sunetplus

Installationsanleitung



Willkommen bei Sunetplus

Bitte lesen Sie diese Anleitung vor der Installation von Sunetplus aufmerksam
durch.
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Bei Problemen mit der Installation oder Konfiguration wenden Sie sich bitte an die
Sunetplus-Hotline unter Telefon 041/455 30 30.
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Wichtige Hinweise

Systemvoraussetzung

Die folgenden Systemanforderungen missen erfillt sein, damit das Programm
installiert werden kann:

. Intel- und AMD-Prozessoren (x86, x64), ARM-Prozessoren sind nicht
unterstitzt

J Windows 11

J .NET Framework 4.7.2

J Outlook 2013 oder héher zum versenden von E-Mails mit Anhangen

. SXGA-Auflosung (1280 x 1024) und Farbqualitat von mindestens 16 Bit

. Monitor-Schriftgrad (96 dpi) 100%

. Optional: Microsoft SQL Server 2019 und héher

Fiir die elektronische Ubermittlung benétigen Sie einen Internetzugang und der
Port 443 muss auf lhrer Firewall/Proxy freigeschaltet sein.

Netzwerkinstallation

Sunetplus muss an jeder Arbeitsstation installiert werden. Die Datenbank kann fir
den gemeinsamen Zugriff auf den Server gelegt werden. Wahlen Sie an jeder
Arbeitsstation im Sunetplus Login die Datenbank im entsprechenden Server-
Verzeichnis aus. Der Speicherpfad wird fiir den nachsten Zugriff gespeichert.

Flr die Sunetplus Datenbank auf dem Server sowie fiir das Sunetplus Programm-
verzeichnis der Arbeitsstationen mussen Lese- und Schreibrecht definiert werden.

Sunetplus kann in einer Metaframe Umgebung installiert werden, wobei auch dabei
flr die Benutzer des Programms Lese- und Schreibrecht definiert werden mussen.

Online-Hilfe

Eine genaue Beschreibung aller Arbeitsschritte finden Sie in der elektronischen
Online-Hilfe. Die Sunetplus Hilfe ldsst sich Gber die Meniileiste « I /Hilfe» oder mit
der Taste « F1 » starten.

Wenn Sie die Sunetplus Hilfe mit der Taste « F1 » aufrufen, wird automatisch das
Kapitel angezeigt, das zur gegenwartig gedffneten Eingabemaske in Sunetplus
gehort.
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Demodatenbank
Bei der Installation wird eine «Demodatenbank (Sunetplus)» installiert. Es existiert
ein Benutzer «Administrator» mit dem Passwort «init» (in Kleinbuchstaben).

Schulungsangebot

Haben Sie Interesse an einem Einflihrungskurs «Sunetplus»? Bitte beachten Sie
unser Schulungsangebot unter: https://bbtsoftware.ch/sunetplus-schulung/
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Installationsanleitung

Die Installationsdatei wird Ihnen Uber die automatische Updatefunktion der
Software angeboten oder Sie konnen diese auf unserer Website kostenlos
anfordern, indem Sie lhre Mailadresse angeben.

https://bbtsoftware.ch/download-sunetplus/

Sie erhalten automatisch einen Downloadlink per Mail.

¥ Downloads Verwalten . O
m Start Freigeben Ansicht Anwendungstools
D & Ausschneiden 4 ] x -I 7, Neues Element ~ . # Offnen ~ [ Alles auswahlen
J W] Pfad kopieren 1 ] einfacher Zugriff ~ — Bearbeiten Nichts auswahlen
jriff Kopieren Einfigen Verschieben Kopieren Ldschen Umbenennen  Neuer Eigenschaften
[#] Verkniipfung einfiigen TaEh tach= > Ordner - & Verlauf Auswahl umkehren
Zwischenablage Organisieren Neu Offnen Auswahlen
v -
« v 1 & > DieserPC > Downloads v O ads" durchsuchen
~  Name Typ GroBe
3 Schnellzugriff
v Heute (2)
I Desktop
@ Sunetplus_Installationsanleitung.pdf Document 1 Ki
¥ Downloads P 9P &
= E@ sunetplus_2069.msi 07.01.2022 07:47 164741 KB
=| Dokumente
&= Bilder
v

2 Elemente 1 Element ausgewahlt (160 MB)

Um die Sunetplus Software zu installieren, doppelklicken Sie bitte die
heruntergeladene Datei Sunetplus_xxxx.msi, um mit der Installation zu beginnen.
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Es wird folgendes Fenster angezeigt.

15! Sunetplus 52012112024 EaE =)

Welcome to the Sunetplus
5.2012.1.12024 Setup Wizard

The Setup Wizard will install Sunetplus
5.2012.1.12024 on your computer, Click Mext to
continue or Cancel to exit the Setup Wizard.

sunetplus BBTSOFTWARE *

Solutions for Insurances

i | Cancel

Klicken Sie auf .

1) Sunetplus 5.2012.1,12024 J = = ==

End-User License Agreement

sunetplus

Please read the following license agreement carefully

LIZENZVERTRAG FUR BENUTZER VON “SUNET PLUS” -

WICHTIG - BITTE SORGFALTIG LESEN

“"Sunetplus” wurde im Auftrag der Suva in
Zuzammenarbeit mit weiteren Versicherern als
Branchenlédsung von BBT Software AG entwickelt. Es
handelt =ich dabei um eine Softwareldsung zur
elektronischen Schadenmeldung, welche Ihnen als

Funde der Versicherung kostenlosz zur Verfigung =

[¥]1 accept the terms in the License Agreement

| pint | | Back || mext | | cancel |

Wahlen Sie | accept the terms ... und dann wieder .

3 BBT Software AG Seite 6



£ sunetplus 5.2012.1,12024 = | @[3
Destination Folder -~
n HUS
Click Next to install to the default folder or dick Change to choose another, Sune
Install Sunetplus 5 20121, 12024 to;
|C: \Program Files\BET Software\Sunetplus CIY
Change... |
l Back . | cancel

Wahlen Sie L MNew> | , um das vorgeschlagene Installationsverzeichnis zu
Ubernehmen oder andern Sie dieses falls notig tiber die Schaltflaiche Change.

£ sunetplus 5.2012.1,12024 =] = [

Ready to install Sunetplus 5.2012.1.12024 sSu r‘iEtfﬂ us

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

l Back ][ 'l!-ff.ilnstall ] | Cancel

Wihlen Sie i Instal 1 um die Installation fortzusetzen.
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Please wait while the Setup Wizard installs Sunetplus 5, 2012, 1, 12024

Status: Publishing product information

15! Sunetplus 5.2012.1.12024 Ell=l =

Installing Sunetplus 5.2012.1.12024 Eur‘ietpf us

Back Mext | Cancel

Die Fortschrittsanzeige des Installationsvorgangs wird angezeigt und es erscheint

folgendes Fenster.

Completed the Sunetplus
5.2012.1.12024 Setup Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

sunetplus BBTSOFTWARE T

Solutions for Insurances

15! Sunetplus 5.2012.1.12024 Ell=l =

Klicken Sie auf
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Sunetplus ist nun einsatzbereit und kann tber das bei der Installation erstellte
Desktop Icon gestartet werden.

Nach Abschluss der Installation konnen Sie das Programm auch tber
Suche / Sunetplus starten.
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Programm- und Datenbank-Update

Bestehende Datenbank anbinden
Um eine bestehende Datenbank anzubinden, starten Sie Sunetplus.

Klicken Sie auf @] )

| Datenbank Konfiguration = -
Bezeichnung
Demo-Datenbank: {neutral)
Heu | | Laschen |
Einstellung
Bezeichnung * Demo-Datenbant neutral)
Diatenbanktyp * Microsoft Access r l
| Datenbank &ffnen |
Pfad = Chlsers pecidppDatatLocal"BET _Software’ Sunetplus’.Jatabase® EJ
Schliessen

Klicken Sie auf E| )
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Geben Sie die gewiinschte Bezeichnung (Firmenname) fiir die neue Datenbank-

Verbindung ein.

Wahlen Sie den Datenbanktyp. In den meisten Fallen ist dies Microsoft Access.

Sunetplus unterstitzt jedoch auch den Einsatz einer SQL Server Datenbank.

Wahlen Sie die Option Bestehende Sunetplus Datenbank anbinden.

-

__ | Datenbank Konfiguration

e |

Bezeichnung

Demodatenbank: (Sunstplus)

Speichern | l Abbrechen

Einstellung
Bezeichnung ~ {hr Betrieh
Datenbanktyp ~ Microsoft Access >
Auswahl © (") Neuwe Sunetplus Datenbank erzeugen
() Sunet 4 Datenbank migneren
[ie Migration startet beim ersten Anmelden.
@ Bestehende Sunetplus Datenbank anbinden
(7 \feitere Demo-Datenbank erzeugen
Datenbank cffnen |
i @
Wihlen Sie | Diatenbank offnen
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mi| \i < Sunetplus » Datenbank - |"y | |5_L.f¢:h|_?1:1_

‘ Crganisieren = Ansichten = ! Meder Crdner

e

Mame Anderungsdatum Typ

Linkfavaoriten
lE| Dokumente
(& Zuletzt gedndert

S5 Zuletzt besuchte Orte

Bl Desktop

M Computer

B Musik

[E Bilder

J Offentlich

Suchvorgdnge

J SUPPORT

|, SUPPORTFALLE

Crdner -

>

Dateiname: | |hr Betrieb z [S;I.ﬂ']Et Datenbanken (*.sunet) ']

| Offnen [v| | Abbrechen |

Wahlen Sie die Datenbank aus und klicken Sie auf )

Klicken Sie auf und Sie das Fenster.

Sie kdnnen sich nun beim ausgewahlten Betrieb anmelden.
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Neues Unternehmen generieren

In Sunetplus kdnnen mehrere, voneinander unabhangige Unternehmen verwaltet
werden. Innerhalb jedes Unternehmens kdnnen mehrere Betriebe erstellt werden.

Pro Unternehmen wird eine eigene Datenbank erstellt.

Um eine neue Datenbank zu erstellen, starten Sie Sunetplus.

S U'U’i:'l

Mit der Benutzung dieses Programmes verpflichtet sich der &nwender, jederzeit die Datenschutzbestimmungen
einzuhzlten. Insbesondere dirfen die Daten zu keinem anderen Jwecke als zur betrisbsinternen Erfassung,
LSuswertung und Ubermittiung der Schadenmeldungen an den zustandigen Versicherer verwendet werden.

Anmeldung Sunetplus 2066

Glnetplus

ST [ [Ty

Yisana
CSS QKK
Helsana Sympany
Zurich Generali
AxA\nfinterthur  Swica
Groupe Mutuel Concordia
Branchen Yersicherung
die Mobiliar innova

Die Hilfe kann mit der F1 Taste sufgerufen werden.

elipsLife
Basler
Vaudoise
Solida
Allianz
Atupri
Helvetia

Support
Tel. 041 455 30 30
support@sunet.ch

Version 2066

BBTSOFTWARE *

Swiss smart secure

Klicken Sie auf

Sprache ' Deutsch |
Datenbank | Demodatenbank (Sunetplus) v|
Login
Betrieb  Demobetrieb A (Sunetplus) 1
Benutzer | Admiristrator |
Passwort | |
| Konfiguration | OK ] | Abbrechen |
Konfiguration
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| Datenbank Konfiguration = -
Bezeichnung
Demo-Datenbank (neutral)
Meu | | Laschen |
Einstellung
Bezeichnung ™ Demo-Datenbankc ineutral)
Datenbanktyp = Microsoft Access "l
| Datenbank ffnen |
Pfad = Chlsers'pec AppDatatLocal"\BBT_Software Sunetplus'Database" Q
Schliessen

Klicken Sie auf |i| )

Geben Sie die gewlinschte Bezeichnung fir die neue Datenbank ein. Wahlen Sie
den Datenbanktyp. In den meisten Fallen ist dies Microsoft Access. Sunetplus
unterstitzt jedoch auch den Einsatz einer SQL Server Datenbank.
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Wahlen Sie die Option Neue Sunetplus Datenbank erzeugen.

| Datenbank Knn.f;rgurat-fﬂn E} :
Bezeichnung
Demo-Datenbank: {neutral)
Speichern | | Abbrechen
Einstellung
Bezeichnung ®
Datenbanktyp = Microsoft Access bt
Auswahl © @ Neuve Sunetplus Datenbank erzeugen
(") Sunet 4 Datenbank migrieren
[lie Migration startst beim ersten Anmelden.
(71 Bestehende Sunetplus Datenbank anbinden
(71 \Weitere Demo-Datenbank erzeugen
Diatenbank erzeugen I
Pfad * =
Wahlen Sie I Datenbonk creouaen
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Jip-eiéhqmunter B -

{_. iu | Lo G‘S[C] b SunetData » v‘¢?-| | Su:hn::*n P|

Ansichten = . Meuer Ordner

Vb Name Anderungsdatum Typ Grofie =

E: Dokumente
B Deckiop
1M Computer
)i DevProjekte
SUPPORT
Musik
Bilder
Offentlich

Weitere »
Ordner L

Dateiname: Demo Unternehmen.sunet -

Dateityp: | Sunet Datenbanken (*.sunet) v]

= Ordner ausblenden [ Speichem ] [.Pnbbred]m ]

Geben Sie einen Dateinamen ein und wahlen Sie . Der Dateiname sowie
der Speicherort werden ins Feld Pfad Gibernommen.

Klicken Sie nochmals auf und Sie das Fenster.

Klicken Sie auf , um die Datenbank zu konfigurieren.
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Der Erfassungsassistent wird angezeigt.

: » Assistent

Auswahl

Augwahl

i@ Meues Unternehmen mit neuem Betrieh erstellen

wiahlen Sie diese Option, wenn Sie Sunet bis jetzt noch nicht im Binsatz haben.

(7} Daten von Sunet 4 migrieren
‘wighlen Sie diese Option, wenn Sie Sunet 4 bereits im Einsatz haben und lhre
Daten von Sunet 4 nach Sunetplus tbernehmen mochten.

71 Sunetplus Datenbank konvertieren

‘wiahlen Sie diese Option, wenn Sie Sunetplus im Einsatz haben und lhre
Daten auf ein unterschiedliches Datenbanksystem ibernehmen mochten.

| Wieiter = H Abbrechen |

Wahlen Sie die Option Neues Unternehmen mit neuem Betrieb erstellen. Klicken

Sie auf |ﬂ| )

-.'_ Wizard |E| @

Unternehmensnamen setzen
Geben Sie den Unternehmensnamen an.

Meues Untemehmen

Unternehmensname =  Demo Untemehmen

[] Diese Datenbank ist nur filr Testzwecke vorgesehen. ACHTUNG: Es sind nur Testibermittiungen
maglich und es werden keine produktiven Daten an die Versicherung gesendet!

| Weiter = H Abbrechen

Geben Sie Ihren Unternehmensnamen ein.

Optional kann die Datenbank fiir Testzwecke erstellt werden. Beachten Sie dabei
bitte, dass in diesem Fall keine elektronische Ubermittlung méglich ist und klicken

Sie auf |ﬂ| )
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Hinweis:
Die folgenden Eingaben respektive Konfigurationen kénnen alle nach Abschluss des
Assistenten jederzeit geandert werden.

4 Wizard E=Rl

Betrieb erfassen
Geben Sie den Namen des Betriebes sowie die gewlnschten Arbeitszeiteinstellungen an,

Betriebsdaten

Betriebsname * Demo Betrieb
Betriebstbliche Arbeitszeit
Anzahl Stunden pro Woche * 42
Anzahl Tage pro \Weche ™ 5

| < Zurtck || Weiter = H Abbrechen |

Geben Sie Ihren Betriebsnamen sowie die betriebsiibliche Arbeitszeit ein und

Klicken Sie auf | eiter> |

4 Wizard (& ==

Adresse erfassen
Geben Sie die Adresse ein.

Adressdaten

Adresze Mustergasse

Zusatzadresse

PLZ = 2000

Gt Zurich -
Land ~ Schweiz ~

| < Zuruck || Weiter = H Abbrechen |

Erfassen Sie die Adresse |hres Betriebes und klicken Sie auf |ﬂ""L| .
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=] (sl

e Wizard

Administrator Passwort setzen
Geben Sie das Passwort fur den Betricbsadministrator ein.

Administrator Passwort

Geben Sie hier das Passwort fur den Betriebsadministrator ein.
[a= Password muss mindestens sus vier Buchstaben oder Zshlen bestehen.

Bewshren Sie das Passwort sorgfaltio suf. Gewisse Anderungen | Einstellungen in Sunet

7
=0 kénnen nur durch den Betriebsadministrator vorgenommen werden,

Passwort * Ll

Bestatigung = LA L i

| < Zurlick || Weiter = H Abbrechen I

Geben Sie das Passwort fiur den Benutzer Administrator ein. Das Passwort muss
mindestens aus vier Buchstaben oder Zahlen bestehen.

Klicken Sie auf |ﬂe‘L’ )

e Wizard

E-| 5]

Kontaktpersonen
Erfassen Sie die Kontaktpersonen des Betriebes. Weitere Kontaktpersonen kénnen nach dem
Abschluss des Assistentenerfazstwerden.

Erste Kontaktperson
Mame Vorname  Muster Peter
Telefon 041123 12312

E-Mail peter meier@Demo Untemehmen .ch

Zweite Kontaktperson

MName Vorname  Meier Brigitte

Telefon 041234 234 23

E-Mail brigitte meier@DemolUntemehmen.ch

< Zurtck || Weiter = H Abbrechen I

Erfassen Sie die Kontaktpersonen des Betriebes und klicken Sie auf |EE‘L] .
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s Wizard (B ==

Betriebskonfiguration
Machen Sie die gewiinschten Konfigurationseinstellungen.

Mehrsprachigheit
Betniebssprache = Deutsch b

[¥] Mehrere Sprachen verwenden

Druckeinstellungen
Standardsprache beim Drucken ®

|Sp|ache des angemeldsten Benutzers

Personalkennung beim Drucken und Obermitteln =

| Personalnummer

| Fertig stellen J | < Zurick | | Weiter = ] l Abbrechen |

Wahlen Sie die Ubliche Betriebssprache. Aktivieren Sie falls gewlinscht die Option
Mehrere Sprachen verwenden, falls Sie benutzerdefinierbare Ausdriicke in
mehreren Sprachen konfigurieren mochten.

Wahlen Sie unter Druckeinstellungen die Standardsprache beim Drucken und die
Personalkennung beim Drucken und Ubermitteln, d.h. ob Sie Personalnummer
oder Kostenstelle verwenden wollen.
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"5 Wizard E

Betriebskonfiguration - Komponenten
Wihlen Sie die gewiinschten Komponenten welche aktiv sein sollen.

Betrieb
[T Betrizbsstruktur verwendan

Komponenten

[¥] Absenzen verwenden

[¥] Statistiken verwenden

[T] Erweitertes Absenzenmanagement verwendsn

| Link Sammilung verwenden

[¥] Kontrolistatus verwenden

Soll ein Kontrollstatus automatisch erzeugt werden?

I_ -
Mein, nicht erstellen i

Ja, Meldungsstatus 'Cffen’
Ja, Meldunasstatus Ededigt’

| Fertig stellen | I < Zuruck | | Weiter > | | Abbrechen J

Aktivieren Sie die Programmbestandteile, die Sie in Sunetplus verwenden maochten.
Dies sind:

e Betriebsstruktur

e Absenzen verwenden

e Statistiken verwenden

e Erweitertes Absenzenmanagement verwenden
e Link Sammlung verwenden

e Kontrollstatus verwenden

Hinweis:
Fir Anwender, die nur mit der Suva arbeiten, endet hier die Konfiguration. Bei
einer Suva Police erfolgt die Auszahlung auf das mit der Police vereinbarte Konto.

Klicken Sie auf |w .

Sollten Sie Sunetplus fir weitere Versicherer verwenden, klicken Sie auf
|H‘E‘L’ , um eine Zahlungsadresse zu erfassen.

Wahlen Sie den Kontotyp und erfassen Sie die notwendigen Kontoangaben.

Klicken Sie auf |w .

3 BBT Software AG Seite 21



Versicherungen und Betriebsdaten konfigurieren

Starten Sie Sunetplus. Es erscheint die Login-Maske:

Anmeldung Sunetplus 2066

Support
’ Tel 0414553030
sunetplus oA
Version 2066
va Suva \isana elipsLife BBTSOFTWARE o+
Css OKK Basler Geilis St R
Helsana Sympany Yaudoise
Zurich Generali Solida
AXE Winterthur  Swica Allianz
Groupe Mutuel Concordia  Atupri
Branchen Yersicherung Helvetia
die Mobiliar innova

Mit der Benutzung dieses Programmes verpflichiet sich der Anwender, jederzeit die Datenschutzbestimmungen
einzuhalten. Insbesondere diirfen die Daten zu keinem anderen Zwecke als zur betriebsinternen Erfassung,
Auswertung und Jbermittiung der Schadenmeldungen an den zustandigen Versicherer verwendet werden.

Die Hilfe kann mit der F1 Taste aufgerufen werden

Sprache Dewtsch .
Datenbank Demodatenbank {Sunetplus) o
Login
Betricb Demobetrieb AG (Sunetplus) o
Benutzer !}‘dministrator |
Passwort | |
Kenfiguration Abbrechen

Geben Sie das von lhnen vergebene Passwort ein. Klicken Sie auf |L .

Es erscheint die Meldung, dass noch keine Police erfasst ist. Klicken Sie auf
|J—ay und erfassen Sie die fiir Ihren Betrieb giiltigen Policen (UVG,

UVG Zusatz oder Krankheit). Die Anleitung zur Policenerfassung finden Sie auf der
Folgeseite.

Uber die Aktion # Neue Police erfassen konnen Sie weitere Policen Ihres Betriebes
erfassen.

Falls Sie einen Versicherungsvertrag fir UVG, UVGZ und/oder Krankheit bei der
Helsana Versicherung haben, kdnnen Sie Ihre Vertragsdaten importieren. Verlangen
Sie bitte lhre Vertragsdaten von der Helsana.

Konfigurieren Sie in diesem Fall die Vertragsdaten nicht manuell.

Die Anleitung zum Vertragsdatenimport finden Sie unter dem Kapitel «Import
Vertragsdaten» ab Seite 30 der Sunetplus Installationsanleitung.
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Beispiel Policenerfassung Suva

Um die UVG Police zu erfassen, wahlen Sie in der Navigation die Komponente

[4] Police

Wahlen Sie # Neue Police erfassen.

. | Sunetplus - Demo AG (neutral)

Datei  Bearbeiten  Senden  Drucken Daten  Optionen  Fenster  ©

BB ] o ]

Benutzer: Administrator | Datenbank: C:\Users\pec\AppData\Local\BBT_Software\Sunetplus\Database\Demo_Datenbank_neutral.sunet

L Person Police:™ | L
=1 Meldung |H§peichern | |m Abbrechen
& Absenzen 'm|
& Betrieb Palicendetails Bemerung
|+ Police Beginn* 01.01 2005 7=
4, Police suchen
% Neue Police efassen Ende i
Versicherung = [Suva - |
ersicherungsart lUVG - |
Kundennummer 603-3399.5
Agentur : [5]2¢]
[] Mehrere Agenturen verwenden
Betriebsteil ¢ T Bemerkung
Verwalten
Taggeld-Nr. ¢ T Bemerkung Adress-Nr, ¢ T Bemerkung
I Statistik Verwalten Verwalten
%, Arbeitsplatz
Aldtive Jobs: 0

Erfassen Sie das Beginndatum der Police.

Das Enddatum der Police ist nicht zwingend erforderlich. Lassen Sie dieses am
besten offen, bis eine relevante Anderung eintrifft oder Sie gegebenenfalls die

Versicherung wechseln.

Wahlen Sie die Versicherung Suva sowie die Versicherungsart UVG. Erfassen Sie

lhre Suva Kundennummer.

Wahlen Sie lhre Suva Agentur aus, in dem Sie auf “* klicken und die Agentur mit
doppelklicken auf die entsprechende Zeile Gbernehmen.

[k Speichen| Sie anschliessend Ihre Angaben.
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Fahren Sie mit der Konfiguration der UVG Police wie folgt fort.

Suva Betriebsteile verwalten

Einige Betriebe sind in verschiedene Betriebsteile eingeteilt, wie Bliro oder
Produktion. Die Bezeichnungen , A“ oder ,,B“ usw. sind von der Suva vorgegeben.

Wahlen Sie in der Navigation % Suva Betriebsteile verwalten.
Alternativ dazu kénnen Sie auch | ¥emalien | im unteren Teil des Fensters wihlen.

Suva Taggeld-Nummern verwalten

Hier konnen mehrere Taggeld-Nummern eingegeben werden, sofern Sie solche von
der Suva erhalten haben.

Wahlen Sie in der Navigation ® Suva Taggeldnummern verwalten.
Alternativ dazu kénnen Sie auch | ¥emalien | im unteren Teil des Fensters wihlen.

Suva Adress-Nummern verwalten

Hier konnen mehrere Adress-Nummern erfasst werden, sofern Sie solche von der
Suva erhalten haben.

Wihlen Sie in der Navigation # Suva Adressnummern verwalten.
Alternativ dazu kénnen Sie auch | ¥emalien | im unteren Teil des Fensters wihlen.

Hinweis:

Bei Fragen zu lhren Suva Betriebsteilen, Taggeld- oder Adress-Nummern wenden
Sie sich direkt an Ihre Suva-Agentur. Die betreffenden Angaben miuissen bei jeder
Unfallmeldung ausgewahlt werden. Falls jeweils nur eine Angabe vorhanden ist,
wird diese automatisch gesetzt.

Wiederholen Sie den Vorgang, wenn Sie Vertragsdaten flir UVG-Zusatz und
Krankheit ebenfalls konfigurieren wollen. Das Vorgehen ist das Gleiche. Die Masken
kénnen aber etwas anders aussehen.
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Betriebsdaten erganzen resp. konfigurieren

Unter Betrieb konnen verschiedenen Grundeinstellungen fir den Betrieb

vorgenommen werden. Wihlen Sie die Komponente ® Betrieb

Unter den Betriebsdaten konnen Sie die Betriebsangaben (Betriebsname, Adresse),

die betriebstibliche Arbeitszeit oder die Kontaktpersonen verwalten.

Unter "= Konfiguration konnen Sie den Betrieb individuell konfigurieren.

__ Sunetplus - Demo AG
Datei  Bearbeiten Senden

4 Person

“J Meldung

& Absenzen

J' Kritische Situation
<" Betrieb

@ Kontaktpersonen verwalten
o} Untemehmen verwatten

@ Betrieb: Demo AG
@b Betriebsdaten
A, Konfiguration
-\ Einstellungen

¥2) Zahlungsadresse
I & Strukturbenennung
{ {1} Betriebsstruktur

1 Police

dii statistik

& Auswertungen
%, Arbeitsplatz

Daten Optionen Fenster ? Debug

Betrieb: Demo AG

(] 3

&b Betriebsdaten| “\» Konfiguration | . Einstelungen
Betriebsstruktur
V| Betriebsstruktur verwenden
Komponenten
V| Absenzen verwenden
V| Statistiken verwenden
V| Auswertungen verwenden
V| Erweitertes Absenzenmanagement verwenden
v| Link Sammlung verwenden

| Kontrollstatus verwenden
Soll ein Kontrollstatus automatisch erzeugt werden?
|Ja, Meldungsstatus 'Offen’ v

v| Suva Statusrickmeldung verwenden

Einzelimport
| Personaldaten

| Schadendaten

Erweiterte Unfallangaben / Branchen
V| Erweiterte Unfallangaben BU verwenden

(Standard -

V| Erweiterte Unfallangaben NBU verwenden

Meldung
V| Betriebliches Sicherheitssystem verwenden

Ersteltt: UGAdministrator-23.12.2009 Mutiert: Administrator-26.06.2014

Benutzer: Administrator | Datenbank: C:\Users\pec\Desktop\Demo AG.sunet

Suva Schadenservice
Schadenservice aktiveren

Dokumenten Ubemittlung
V| Dokumenten Ubermittlung verwenden
Ersetzungstexte
V| Word Dokument erstellen verwenden
V| Email versenden verwenden
V| Sunet Dokument-Editor verwenden
Betriebsadressen
Mehrere Betriebsadressen fiir die Druckformulare verwenden
Betriebsadresse pro Police fur die Ubermittlung definieren
Kitische Sttuationen
V| Kritische Situationen verwenden
Falljoumal der Meldung

V| Falljournal verwenden

Aktive Jobs: 0 .

Hier kdnnen Sie den Betrieb individuell konfigurieren.

Betriebsstruktur verwenden

Sie kénnen in Sunetplus Ihre Betriebsstruktur abbilden und diese dann als
Filteroptionen bei Suchlisten oder den Statistiken verwenden.

Komponenten verwenden

Um die erweiterten Funktionen in Sunetplus nutzen zu kdnnen, miissen diese
eingeblendet werden. Diese Komponenten stehen optional zur Verfligung:

o Absenzen verwenden
Erfassung und Auswertung von Arbeitsunfahigkeiten mittels Fehlzeiten
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« Statistiken verwenden
« Auswertungen verwenden
« Erweitertes Absenzenmanagement verwenden
Aufgaben- und Massnahmenplanung
o Link Sammlung verwenden
Sunetplus bietet Thnen die Moglichkeit, Links zu Webseiten oder
Dokumenten zu speichern. Sie haben damit schneller Zugriff auf
Informationen oder Dokumente, welche Sie fir lhre Arbeit benétigen
« Kontrollstatus verwenden
Funktion fiir die Verwaltung von Meldungen und Absenzen
o Suva Statusriickmeldung

Import Personendaten / Schadendaten
Mit der Option Einzelimport aktivieren konnen Sie einzelne Datensatze aus einem
Importfile importieren.

Erweiterte Unfallangaben BU / NBU

Diese Funktionen ermdglichen lhnen, weitere Angaben zu den naheren
Begleitumstanden, welche den Unfall beglinstigt haben, zu erfassen. Diese Daten
werden nicht an lhren Versicherer libermittelt. Sie ermdglichen Ihnen jedoch
zusatzliche Auswertungen.

Betriebliches Sicherheitssystem verwenden

Dieses beinhaltet fiir die Schadenadministration einen Fragenkatalog zur
erweiterten Unfallabklarung sowie eine entsprechende Massnahmenplanung.

Suva - Schadenservice aktivieren

Wenn Sie bei der Suva als eSchadenservice-Kunde registriert sind, aktivieren Sie mit
dieser Option die Mdglichkeit per Link zum entsprechenden Schadenfall in der
Extranet-Applikation eSchadenservice zu gelangen.

AXA Winterthur Care Management
Mit dieser Option wird das AXA Winterthur Care Management im Zusammenhang
mit Krankheitsabsenzen aktiviert. Es wird dazu ein eigenes Tab ' Care Management

eingeblendet. Fir die Handhabung der Care Management Auftrage lesen Sie bitte
das Kapitel Care Management Auftrag erfassen in der Programmibilfe.

Dokumenten Ubermittlung verwenden

Mit dieser Option unterstiitzen einige Versicherer die nachtrigliche Ubermittlung
von Dokumenten im Zusammenhang mit bereits ibermittelten Schadenmeldungen.
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Word Dokument erstellen verwenden

Mit dieser Option kdnnen Sie anhand von Ersetzungstexten (Platzhalter) Word
Dokumente fiir Personen oder zu einzelnen Schadenmeldungen oder Absenzen
erstellen.

Email versenden verwenden

Mit dieser Option kdnnen Sie anhand von Ersetzungstexten (Platzhalter) Emails fir
Personen oder zu einzelnen Schadenmeldungen oder Absenzen versenden.

Sunet Dokumenten-Editor

Mit dieser Option kdnnen Sie anhand von Ersetzungstexten (Platzhalter) eigene
Dokumenten-Vorlagen ohne Installation von Microsoft Word erstellen.

Betriebsadressen

Mit dieser Option kdnnen unter Betriebsdaten unterschiedliche Betriebsadressen
verwaltet werden.

Kritische Situationen

Mit dieser Option kdnnen nebst Schadenmeldungen auch kritische Situationen
(Beinaheunfalle) Gber ein eigenes Tab erfasst werden.

Falljournal

Im Falljournal werden fallrelevante Daten oder bisher unternommene Schritte zur
Nachverfolgung des Falles gefiihrt.

Suva Statusriickmeldung verwenden

Funktion fiir die Abfrage des aktuellen Status der Unfallmeldung (nur fiir Suva
Kunden).
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Einstellungen

Sunetplus - Demo AG o= @
Datei  Bearbeiten Senden Drucken Daten Optionen Fenster ? Debug
4 Person Betrieb: Demo AG | 4> X
3 Meldung =] 3
Absenzen 2 2
& b Betriebsdaten |\« Konfiguration | “ Enstelungen
! Kritische Situation
= Personendaten Eingabe Hilfen
<" Betrieb Telefonnummer obligatorisch V| Tooltips anzeigen

© Kontaktpersonen verwalten Register Zahlungsadresse anzeigen
o} Untemehmen verwalten i . Police
Y] E-Mail anzeigen Policenangaben mit Beginn / Ende Datum

& Betrieb: Demo AG OE-Code anzeigen
@b Betriebsdaten
-%» Konfiguration

i Einstellungen

4 Zahlungsadresse

\ @S!rukturbenennung Personalkennung beim Drucken und Ubemmitteln *

I ﬂ: Betriebsstruktur Personalnummer X

Die Personalnummer generieren lassen

Druckeinstellungen
Schadenmeldungen UVG immer mit Kopie drucken
Krankmeldungen immer mit Kopie drucken

|| Unterzeichnende Person/Stelle

Standardsprache beim Drucken *

[Spmche des angemeldeten Benutzers V]
Betriebssprache
Betriebssprache * Deutsch ']

V| Mehrere Sprachen verwenden
i Police
i Statistik
& Auswertungen
%, Arbeitsplatz
Benutzer: Administrator | Datenbank: C:\Users\pec\Desktop\Demo AG.sunet Aktive Jobs: 0 .:

Ersteltt: UGAdministrator-23.12.2009 Mutiert: Administrator-26.06.2014

Personendaten

Die Felder Telefonnummer, Zahlungsadresse, Email und OE-Code oder die Funktion
Personalnummer generieren lassen konnen angezeigt oder genutzt werden.

Personalkennung beim Drucken und Ubermitteln

Als zusatzliche Personalerkennung kann gewahlt werden, ob die Personalnummer
oder die Kostenstelle (optional) auf der Meldung gedruckt resp. an die Versicherung
Ubermittelt werden soll.

Druckeinstellungen

Schadenmeldungen UVG immer mit Kopie drucken
Werden die Meldungen elektronisch tibermittelt, ist diese Option nicht von Nutzen.

Krankmeldungen immer mit Kopie drucken
Werden die Meldungen elektronisch tibermittelt, ist diese Option nicht von Nutzen.

Unterzeichnende Person/Stelle
Diese Angabe wird zusatzlich zum Namen des Betriebes auf die Meldung gedruckt.
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Standardsprache beim Drucken

Die Meldungen werden standardmassig in der Sprache der versicherten Person
oder in der Sprache des angemeldeten Benutzers gedruckt. Die ausgewahlte
Sprache wird dann jeweils im Druckassistenten vorgeschlagen. Sie kann falls
notwendig fir einzelne Meldungen immer noch geandert werden.

Betriebssprache festlegen

Sunetplus ist eine mehrsprachige Anwendung. Die Benutzersprache kann bei der
Anmeldung im Login gewahlt werden. In verschiedenen Fenstern des Programms
besteht die Moglichkeit, selbstdefinierte Eintrage in mehreren Sprachen zu
erfassen. Anhand der Betriebssprache konnen Sie steuern, in welcher Sprache ihr
selbstdefinierter Text angezeigt werden soll, falls der Text in der vom Programm-
benutzer gewahlten Sprache von Ilhnen nicht konfiguriert wurde.

Eingabe Hilfen

Die Tooltips liefern Zusatzinformationen zu einzelnen Eingabefeldern. Diese werden
zur Unterstlitzung bei der Eingabe eingeblendet, wenn Sie mit der Maus einen
Moment Giber einem Feld stehen bleiben.

Policenangaben mit Beginn / Ende Datum

Diese Option kann aktiviert werden, um wichtige Anderungen bei den
Versicherungspolicen genauer abgrenzen zu kdnnen. Ein Beispiel dazu waren zwei
neue Suva Betriebsteile "B" und "C", welche ab einem Stichdatum den bisherigen
Betriebsteil "A" ablosen sollen.

Register ,Versicherungsangaben” (versicherungsspez. Angaben)

Zurich - Absender-ID

Die Absender-ID dient zur eindeutigen Identifikation Ihres Betriebes bei der
Ubermittlung von Schadenmeldungen.

AXA Winterthur — BVG Vertrags Nr.
Die BVG Vertrags Nr. kann hier erfasst werden.

Helsana, innova, AXA Winterthur — BVG Versicherer
Der BVG Versicherer kann hier erfasst werden.

Nach der Eingabe aller Betriebsdaten klicken Sie auf |M| .
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Import Vertragsdaten (nur Helsana)

Wahlen Sie dazu in der Menlileiste Daten > Import Police.

Es wird folgendes Fenster angezeigt.

Policenimport |
Policenimport
=
°] . .
'_R_{:] Policenimport

Paramaterauswahl
‘Versicherungsgesellschaft

Imiportdatei

‘warnungen und Fehler:

| Auswahlen

1k X

Zusammenfassung:

|ogdate! offnen

Wahlen Sie die Helsana und klicken Sie auf i Auswahlen

" Bffnen

Linkfavarten
E‘: Dokumente

B Desktop
18 Computer

Weitere #»

Ordner

| Intel
i pdf35
., PerfLogs
Programme
'\ SunetData
L Windows
—=a DATAPARTL (D:)
—a RECOVERY (E:)
A DWN-RW-L anfuerk (F

* “\J [ 1 « 0S(C) » SunetData »

‘ Organisieren ~ =20 Ansichten

-

- | "?| | Surhn::n

- .’ MNeuer Ordner

I'\Iame' Anderungsdatum Typ
Meine Police pfi

Dateiname: | Meine Police

~ | Police ("pfi)

&

[Gﬂ"naﬂ !:I [Abbred]an]
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Waihlen Sie die Datei mit den Policeninformationen, die Sie von Ihrem Versicherer

erhalten haben.

Policenimport |

Palicenimport

?@ Policenimport

Parameterauswahl
Werzicherungagesellschaft Helsana
Importdatel C:\Users\pechSUPPORT\Policenimport \Helsana pfi [ Auswahlen

Bitte Policen fur Import auswahlen:

VG - Beginn: 1.1.2000 - Versicherung: Helsana
UVGZ - Beginn: 1.1.2000 - Versicherung: Helsana
Krankheit - Beginn: 1.1 2000 - Versicherung: Helzana

Wahlen Sie die gewlinschten Policen aus, die Sie importieren wollen.

Wihlen Sie anschliessend [P mportieren |
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Arbeiten in Sunetplus

Ilhr Betrieb ist nun soweit vorbereitet, dass Sie Personaldaten erfassen oder diese
Uber die vorbereitete Schnittstelle importieren kénnen. Sobald Ihre Personaldaten
eingegeben sind, kdnnen Sie Unfallmeldungen, Krankmeldungen oder andere
Absenzen erfassen.

Starten Sie Sunetplus.

Anmeldung Sunetplus 2066

Support
Tel. 0414553030

SUHEthUS support@sunet.ch

ersion 2066

SLuva Suva Visana elipsLife BBTSOFTWARE +
CSss OKK Basler axilic 2ot ehEn
Helsana Sympany  Vaudoise
Zurich Generali Solida
AxE\winterthur  Swica Allianz
Groupe Mutuel Concordia  Atupri
Branchen Versicherung Helvetia
die Mabiliar innowva

Mit der Benutzung dieses Programmes verpflichtet sich der Anwender, jederzeit die Datenschutzbestimmungen
einzuhalten. Insbesondere diirfen die Daten zu keinem anderen Zwecke als zur betriebsinternen Erfassung,
Auswertung und Ubermitiiung der Schadenmeldungen an den zustandigen Versicherer verwendet werden.

Die Hilfe kann mit der F1 Taste aufgerufen werden

Sprache Deutsch 2
Diatenbank Demodatenbank (Sunetplus) =
Login
Betrisb Demobetrieb AG (Sunetplus) *
Benutzer !Pdministrator |
Passwort | |
Konfiguration Abbrechen

Direkt nach dem Starten von Sunetplus gelangen Sie zum Login. Wahlen Sie die
gewlinschte Benutzersprache (Deutsch, Franzdsisch, Italienisch oder Englisch) und
selektieren Sie unter Datenbank das zu bearbeitende Unternehmen aus. Falls |hr
Unternehmen mehr als einen Betrieb umfasst, wahlen Sie den gewlinschten Betrieb
aus.

Geben Sie das von lhnen vergebene Passwort ein.

Klicken Sie auf |E und das Sunetplus Programmfenster wird gedffnet.

Wir wiinschen lhnen viel Vergniigen mit Sunetplus und hoffen, dass lhnen die
Arbeit mit diesem Programm ein wenig erleichtert wird.
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